
29 сентября 2011 г.

Конференция «SPA & WELLNESS в Отеле»
Москва, МВЦ «Крокус-Экспо»

в рамках XIV Международной выставки ПИР-2011

Организатор: Международный Совет по развитию индустрии спа и веллнесс

Конференция предназначена для российских отельеров и гостиничных операторов. Опытные
зарубежные и российские эксперты выступят с докладами и проведут семинары по вопросам
организации бизнеса, эффективного менеджмента и обучения персонала.

Основные темы конференции:

1. Обзор состояния рынка гостиничных спа. Особенности развития российского рынка.

2. Проблемы проектирования спа в отеле.

3. Бизнес-процессы на этапе раскрутки спа.

4. Проблемы подбора и расстановки кадров

5. Маркетинговые аспекты взаимодействия спа  и отеля.

6. Инновационные решения для гостинично-курортных спа

7. Пути повышения доходности спа в отеле

В качестве спикеров выступят ведущие российские и зарубежные эксперты рынка спа и веллнесс

В рамках конференции будет работать бизнес-консалтинговая зона.

Продолжительность: 10.00- 13.00 (13.00-13.30 –кофе-брейк), 13.30- 16.30

В рамках конференции пройдет Финал и торжественное награждение победителей
Международной Номинации «Perfect Reception» (для сотрудников рецепций спа и веллнесс -
центров, салонов красоты,  клиник эстетической медицины, спа – отелей)

Регистрация на конференцию по телефонам: +7-495-764-02-03 или +7-903-198-07-73


